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Spoétka ASTOR, dziatajaca od 25 lat na rynku nowoczesnych technologii dla przemystu, przyjeta nowa strategie oparta
na 3 filarach: klient, organizacja, finansowanie. Celem firmy jest jeszcze aktywniejsze budowanie relacji z klientami
oraz wspolny rozwéj w obszarach: produktéw, rozwigzan biznesowych oraz transferu wiedzy i wsparcia technicznego.
Praktycznym aspektem Strategii 2013+ jest nowa odstona Programu Partnerskiego dla integratoréw oraz nowy kanat
sprzedazy - sklep internetowy ASTOR24.pl.

Nowa strategia firmy ASTOR 2013+ optymalizuje i rozszerza gamg rozwiazan, dzigki ktérym klienci i partnerzy
zyskuja dostep do innowacyjnych ustug i produktéw, zwigkszajacych efektywnos¢ i konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw,
takze w sytuacji ewoluowania rynku. ,,ASTOR posiada obecnie pelen asortyment rozwiazan — zaréwno dla matych i
Srednich firm, jak i dla tych najwigkszych; od ekonomicznych produktéw dedykowanych do prostych aplikacji, do
najbardziej zaawansowanych systeméw dla petrochemii.” — podkresla Stefan Zyczkowski, prezes firmy ASTOR.
Oferta firmy gwarantuje partnerom i klientom dostgp do zwery?kowanych w dziataniu kon?guracji systeméw sprzetu i
oprogramowania. Dodatkowo, ASTOR zapewnia szereg profesjonalnych ustug, utatwiajacych dobér, wdrazanie i
eksploatacje kompletnych systeméw automatyzacji procesOw produkcyjnych w przemysle. ,,Realizujac strategie 2013+
zaktadamy dwucyfrowy — przynajmniej 10% — coroczny wzrost w najblizszych latach. — dodaje Stefan Zyczkowski.

Firma ASTOR zamierza rozwija¢ oferte w 3 najwazniejszych obszarach:

Produktéw - ASTOR nadal bedzie dostarcza¢ produkty uznanych §wiatowych dostawcéw dla sektora przemystu i
produkcji.

Wazna rolg w obszarze produktowym odgrywaja réwniez integratorzy systeméw automatyki, dla ktérych zostat
opracowany i udoskonalony Program Partnerski. Najlepsze firmy wdrazajace systemy oparte na produktach z oferty
ASTORa sa w pierwszej kolejnosci rekomendowane przy wdrozeniach systeméw, a ich najwyzsze kompetencje w
konkretnej specjalizacji sa potwierdzone waznym przez rok certyfikatem.

ASTOR oddaje réwniez do dyspozycji klientéw nowy kanat sprzedazy — internetowy sklep ASTOR24.pl , ktéry oferuje
wybrane produkty z oferty firmy, gtéwnie z zakresu ekonomicznej automatyki. Udogodnieniem jest szybki termin
realizacji zaméwien, nawet w ciggu 24 godzin. Takze wymiany gwarancyjne realizowane sa réwnie sprawnie, co dla
klientéw oznacza w praktyce minimalizacje kosztéw, zwigzanych z ewentualnymi przestojami.

Rozwiazan, ktére odpowiadaja na wyzwania biznesowe i techniczne przemystu i infrastruktury. Odpowiedzia
ASTORa jest oferta doradcza ASTOR Consulting, obejmujaca dziatania wspierajace klientéw w obszarze biznesowym
i technicznym w calym cyklu zycia inwestycji. Specjalisci ASTOR Consulting pomoga przeprowadzi¢ analiz¢ potrzeb
inwestycyjnych i zaproponuja optymalng strategi¢ rozwoju systemOw w obszarze produkcji, pomoga zarzadzaé
projektem, a takze beda wspieraé organizacje przy zarzadzaniu zmiang i optymalizacji proceséw w obszarze produkcji,
logistyki, jakosci, utrzymania ruchu oraz IT.

Wsparecia technicznego i wiedzy — ostatnim kluczowym obszarem przyjgtej strategii sa dziatania wspierajace edukacje
oraz podnoszace kompetencje techniczne i zarzadcze kadry w ?rmach produkcyjnych i integratorskich. Firma realizuje
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je w ramach Akademii ASTOR.

W Centrach Szkoleniowych, dziatajacych w kazdym oddziale, ASTOR przekazuje wiedz¢ techniczna poprzez kursy z
zakresu systemOw sterowania, oprogramowania, systemow bezprzewodowej transmisji danych oraz robotéw
przemystowych.

ASTOR udoskonalit réwniez autorski system wsparcia technicznego, dzigki ktéremu kazdy klient ma dostgp do
bezptatnej telefonicznej i internetowej pomocy technicznej produktéw zakupionych w firmie ASTOR. Pod adresem
platforma.astor.com.pl dostgpne sa: artykuty techniczne, dokumentacja produktéw, aktualizacje oprogramowania,
katalogi, itp. Z poziomu serwisu mozna takze zglosi¢ zagadnienie techniczne do rozwiazania przez inzynieréw
wsparcia technicznego z firmy ASTOR.

Dzigki indywidualnemu podejsciu do kazdego powstajacego systemu automatyki, firma umozliwia klientom
osiagnigcie satysfakcji takze w aspektach inwestycyjnych przedsigwzigcia.

Przeznaczony dla statych klientéw System Finansowania ASTOR ma pomdc firmom w elastycznym gospodarowaniu
finansami w przypadku wigkszych zaméwiefi.

Firma ASTOR jest dystrybutorem produktow automatyki, dostawcq rozwiqzan biznesowych oraz ustug, ktore wspierajq
podnoszenie efektywnosci i konkurencyjnosci Klientow w przemysle, produkcji oraz infrastrukturze. Systemy
dostarczane przez ASTOR pozwalajq na obnizanie kosztow produkcji oraz kosztow energii, zwiekszajqc tym samym
konkurencyjnos¢ firm na rynkach: krajowym i miedzynarodowym. Jest to spotka z polskim kapitatem, z centralg w
Krakowie, posiadajqca 7 oddziatow na terenie catej Polski. ASTOR reprezentuje na terenie Polski swiatowych
dostawcow automatyki, tj. GE Intelligent Platforms, Invensys Wonderware, Kawasaki Robotics, EPSON, Horner APG i
Satel Oy.

ASTOR Sp. z o.0. jest wieloletnim cztonkiem Business Centre Club, zdobywcq wielu nagrod, w tym miedzynarodowych,
siedmiokrotnym laureatem tytutu ,,Gazela Biznesu” oraz laureatem prestizowego tytutu ,, Ten, ktory zmienia polski
przemyst”. Wiecej informacji o firmie dostepnych jest na stronie: www.astor.com.pl

OmniPro
WIECEJ INFORMACJI z firmy ASTOR (PRESS BOX)
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