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Konsumenci chca wigcej reklam?

W dobie kryzysu, wraz z rozwojem oraz wzrostem popularnosci nowych mediéw, przedsigbiorstwa szukaja
niestandardowych sposobéw dotarcia do konsumentéw. Toczy si¢ prawdziwa walka o klientéw, w ktorej
wykorzystywane sa narzedzie o r6znej skutecznosci. Obecnie gdy najpopularniejszg cena staje sig ,,za darmo”, firmy
musza oferowac konsumentom nowe rozwigzania, produkty, ktére pozwolg na ich przyciagnigcie i zatrzymanie.

Odbija si¢ to znaczaco na wydatkach na reklameg, ktére sa nieustannie redukowane na rzecz bezptatnych mozliwosci
jakie stwarza Internet i reklama mobilna. W przypadku formy platnej, firmy oczekuja precyzyjnego dotarcia do grupy
docelowej i takiej formuty przekazu, ktéra pozwoli pozosta¢ w swiadomosci konsumentéw. Platforma reklamy
mobilnej, oferowana przez firm¢ ZORTON, doskonale trafia w oczekiwania reklamodawcéw i jako jedyna oferuje
dodatkowe, wymierne korzysci odbiorcom komunikatéw , ktérzy juz prosza o wigcej reklam

Opisywana sytuacja sprawita, ze firmy zaczety wyksztatcal , strategie przystosowawcze”, ktére pozwola im, nie tylko
przetrwaé w dobie kryzysu, ale 1 wyjs$¢ z niego obronng reka. Mocno eksploatowane sa wszystkie formy bezptatnych
dziatan promocyjnych, ktére sa mozliwe dzigki social mediom czy prowadzeniu public relations. Odbiciem tych dziatan
jest sytuacja na rynku reklamowym - w I kwartale 2012 r. warto$¢ netto rynku reklamowego spadia 0 2,4% w
poréwnaniu do roku ubiegtego. Dodatnia dynamike przychodéw w opisywanym okresie zanotowaly Internet (7,7%),
radio (1,9%) oraz reklama kinowa (18,3%). Natomiast drastycznie spadty przychody reklamowe w prasie — w
magazynach spadek ten wyniést 15,4%, a w dziennikach az 19,5%1. Wyraznie widaé, ze nastapito przeniesienie
budzetéw reklamowych z prasy do Internetu oraz innych alternatywnych form reklamy np. reklamy mobilne;j.
Zaowocowalo to m.in. rezygnacja z wydawania kilku tytuléw prasowych w wersjach drukowanych, na rzecz ich wersji
elektronicznych.

Jak wynika z danych GUS uzytkownikéw telefonéw komérkowych wcigz przybywa - penetracja rynku na koniec
drugiego kwartatu wyniosta 136,5%. 41% ze wszystkich zakupionych telefonéw to smartfony2 — co stwarza ogromny
potencjat dla reklamodawcéw korzystajacych z aplikacji zaprojektowanej przez ZORTON. Prognozy sa niezwykle
obiecujace — dynamicznie ro$nie rynek reklamy mobilnej — w 2010 r. wynidst on 1,6 mld USD, w 2011 3,3 mld USD ,
szacuje sig, ze w 2015 r. bedzie ona wart 20,6 mld USD3. Polska podaza za §wiatowymi trendami — rynek reklamy
mobilnej w Polsce wyniést: w 2009 r. 5 min zt, w 2010 r. 10 mln zt, w 2011 r. 20 mln z#4.

Jest kilka powodéw, dla ktérych warto powaznie zastanowi€ si¢ nad reklamg mobilna. Przede wszystkim w ,,mobile’u”
jest wciaz nieduza konkurencja migdzy reklamodawcami. Kanat ten nie jest tak przetadowany liczbg reklam jak
tradycyjne strony internetowe. Mobile oferuje szeroki wachlarz form reklamowych — rzadko spotykanych w innego
typu mediach. I co najwazniejsze — ma bardzo atrakcyjnych uzytkownikéw: ludzie mtodzi szukajacy rozrywki oraz
osoby pracujace, ktérym telefon towarzyszy w kazdej chwili zar6wno na polu zawodowym jak i prywatnymS5.Kim jest
odbiorca reklamy mobilnej6?

- 62% stanowia me¢zczyZni, kobiety 38 %;

- 43% to osoby w wieku 16-24 lata, 31% to grupa wiekowa 25-34 lata, 20% 35-49 lat, osoby 50+ 6%;

- uzytkownicy reklamy mobilnej to osoby dobrze wyksztatcone (34% wyksztalcenie Srednie, 29% wyzsze, 21%
pomaturalne);

- osoby korzystajace z mediéw mobilnych czesciej mieszkaja w duzych miastach;

- niemal polowa uzytkownikéw urzadzen mobilnych (47 %) korzysta z instalowanych aplikacji;

- uzytkownikom mediéw mobilnych towarzyszy silne przywiazanie do tego medium.

W sytuacji, gdy firma zdecyduje si¢ na ptatna reklameg oczekuje jak najwyzszej skutecznosci

i precyzyjnego dotarcia do grupy docelowej. Jej gléwnym wskaznikiem w Internecie jest CTR (click through rate). CTR
to wyrazony procentowo stosunek liczby kliknie¢ w reklame do liczby jej wyswietleii. Sredni CTR dla réznych form
reklamy internetowej w II kwartale roku 2012 wyglada nastgpujaco: mailing (18,5 %), Toplayer (2,43 %) Wideboard
1024x300 (2,03 %) oraz Preroll (2,02 %)7. Najczgstszy internetowy format reklamowy wybierany przez klientéw —
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doublebillboard znalazt sig¢ poza podium, jesli weZmiemy pod uwage opisywane powyzej kryterium.

Najnowsze rozwigzanie technologiczne firmy ZORTON pozwala na osiagnigcie wskaznika CTR na niespotykanym
wczesniej poziomie. We wrze$niu br. wystartowata pilotazowa wersja ,,Dotadowanie za ogladanie” dla uzytkownikow
sieci Orange (pre-paid oraz mix), do ktérej wciaz mozna si¢ zarejestrowac. Jest to aplikacja na urzadzenia mobilne z
systemem Android umozliwiajaca ogladanie maksymalnie 2-minutowego bloku reklamowego. Po wyswietleniu kazdej
z reklam uzytkownik musi odpowiedzie¢ na jedno pytanie (punkt kontrolny) odnoszace si¢ do jej tresci, co daje
pewnosé, ze zostala ona obejrzana — dopiero po udzieleniu poprawnej odpowiedzi sa przyznawane punkty, ktére
nast¢pnie moga by¢ wymienione na dotadowanie konta. Ta wlasciwos¢ opisywanej aplikacji sprawia, iz jest ona
wyjatkowa — po raz pierwszy wymierne korzysci otrzymuja réwniez odbiorcy reklamy, co blyskawicznie przektada sig
na liczbg uzytkownikéw korzystajacych z platformy. Pierwsze wyniki pilotazu sa niezwykle obiecujace niemal 90%
uzytkownikéw, ktérzy zarejestrowali si¢ do ustugi regularnie z niej korzysta;

W wersji pilotazowej moze wzia¢ udzial maksymalnie 50.000 uzytkownikéw, dostgpnych do obejrzenia jest 5 blokéw
tygodniowo, tacznie mozna zdoby¢ dotadowanie konta o wysokos$ci 25 zt miesigcznie. Przy realizacji ustugi firma
wspoOtpracuje z trzema domami mediowymi: MediaCom, MindShare oraz ZenithOptimedia. ZORTON juz planuje
wprowadzenie oficjalnej wersji platformy reklamy mobilnej, ktéra bgdzie dostgpna dla wszystkich klientéw Orange
korzystajacych z pre-paid’éw i mixéw, posiadajacych urzadzenie mobilne z systemem Android. Co wazne uzytkownik
nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow transferu itp. — dla niego ustuga jest bezptatna. ZORTON juz planuje
dostosowanie aplikacji do innych systemow operacyjnych oraz dla uzytkownikéw abonamentowych. Reklamodawca
bedzie miat réwniez mozliwo$¢ zaoferowania innego, dowolnego sposobu wynagradzania za obejrzenie reklamy.
Aplikacja pozwala na targetowanie reklamy ze wzgledu na wiek i plec. ,Najwicksza zaleta platformy naszego
autorstwa jest dobrowolno$¢ ogladania — uzytkownik sam decyduje o zainstalowaniu aplikacji, a potem o ogladaniu
reklamy. Dzigki temu reklamodawca zyskuje pewnos¢, ze przekaz nie umknat uwadze klienta, a koficowe pytanie
sprawia, ze marka pozostaje w jego Swiadomosci.” — méwi Tomasz Bodziacki, Wiceprezes ZORTON.

Dodatkowe korzysci dla reklamodawcéw to m.in.: niski koszt dotarcia do grupy docelowej, unikalny i innowacyjny
kanat przekazu, duza skutecznos¢ kampanii reklamowych dzigki emitowaniu reklamy interakcyjnej (punkty kontrolne),
dostgpnos¢ — mozliwos¢ korzystania z medium w dowolnym miejscu i czasie.

Podsumowujac - wida¢ wyrazne zmiany na rynku reklamy, spowodowane nie tylko kryzysem, lecz takze pojawieniem
si¢ nowych form dotarcia do konsumentéw. Firmy staja przed nie lada wyzwaniem jak najskuteczniej wykorzystaé
dostepny budzet. ZORTON oferuje innowacyjny i niezwykle efektywny kanat przekazu w walce o klientéw. Czas
pokaze, ktore przedsigbiorstwa umiaty wykorzystac si¢ nadarzajaca okazje i wyszty zaréwno z tej bitwy jak i kryzysu
obronng reka.
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